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A Paléc Ut Egyesiilet ajanlasaval miikodé

helyi mindsitési rendszer szabalyzata

A helyi minésitési rendszer célja

A helyi mingsitési rendszer a Paléc Ut Kulturalis Turisztikai Klaszter Egyesiilet (tovabbiakban Egyesiilet) altal
létrehozott és mikddtetett tandsitdé védnoki tabla, amelynek alapveté célja, hogy garanciat nyudjtson a helyi
termékek és szolgaltatas-nyujtas minéségének, a szakmai elvarasoknak megfelelé szinvonalara, valamint
specialis kritériumként jelezze, hogy a gyarténal vagy szolgaltatonal megtalalhato a térségi kulturalis turizmushoz
valé kapcsolodas legalabb egy formaja. A helyi minésitési rendszer tanusitja, hogy a szolgaltatasok mindsitése
elére meghatérozott, jbvdhagyott szakmai szempontrendszer alapjan térténik.

A helyi minésitési rendszer tovabbi célkitiizései:

- A kivalé min8ségl, és jelen miikddési szabalyzat mellékleteiben rogzitett mindségi kdvetelményeknek
megfelel§ szolgaltatast nyujtdé partnerek pozitiv. megkuldénboztetése és kiemelése a védnoki tabla
kdvetelményeknek meg nem felel6, vagy azokat nem vallalé vallalkozasokkal szemben.

- A tudatos fogyasztéi (turista) magatartas el6segitése, a tajékozott fogyasztéi dontés meghozatalanak
megkonnyitése.

- A szolgaltatok minbségfejlesztésre, magas szinvonall szolgaltatasnyujtasra valamint értékesitésre,
fogyaszto (turista) orientalt szemléletre torténé dsztonzése.

A Kkitlizott célok elérése érdekében a helyi mindsitési rendszer program végrehajtasa soran, a védnoki tébla
hasznalatanak jogosultsagat elnyerni kivané szolgaltatok tiszteletben kell, hogy tartsak az alabbi elveket:

- A védnoki tabla hasznalat jogat megszerzd szolgaltatok egyittmikddnek az ellenérzést, felllvizsgalatot
végzobkkel, nem akadalyozzak a hasznalat ellenérizhetéségét.

- Valamennyi igényld vallalia, hogy a rdgzitett kovetelmények be nem tartdsa, jogszabdlyellenes
magatartas, jelen miikddési szabalyzatba itk6z6 hasznalat esetén a védnoki tabla visszavonhato.

- Mind a védnoki tabla hasznalatra jogosultsagot szerzett, mind a jogosultsagot elvesztett vallalkozasok
neve folyamatosan nyilvanossagra kertil.



1. A tanusité védnoki tabla leirasa

1.1. A védnoki tabla grafikus megjelenitése: 1. sz. melléklet

1.2. A védnéki tabla felirata: A PALOC UT AJANLASAVAL

1.3. A védnoki tabla 6sszetevdi, leiras: A védnoki tabla megkdzelitéleg 40 x 40 cm befoglalé méretl. A feliratok
kozott a védjegy embléméja lathato.

1.4. Oklevél: A védnoki tabla atadasakor kiallitasra keril egy oklevél, amely tartalmazza a védnoki tabla
hasznalatara jogosult szolgaltatd nevét, az atadas idépontjat, a védndki tdbla hasznalatanak 2 éves idétartamat, a
védnoki tabla logdjat és az Egyesiilet elndkének alairasat. Szolgaltaté jogosult az oklevelet — vendégei altal jol
lathato, beltéri helyen — kifiggeszteni.

2. A védnoki tabla rendszer miikodtetdje:

Paléc Ut Kulturalis Turisztikai Klaszter Egyesiilet
3100 Salgétarjan, Rakoéczi ut 29, fsz. 5.

3. A hatalya:

A jogosultsag hatalya kiterjed mindazon szolgaltatokra, melyek jelentkeznek, a védnoki tabla elnyerésére,
megfelelnek a feltételeknek, teljesitik a jelen szabalyzatban rogzitett minéségi kovetelményeket.

4. Min6ségi kovetelmények:
A szallashelyek mindsitésének alapkdvetelményei

A mindsitendd szallashelynek rendelkeznie kell a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes
feltételeirdl és a szallashely-uzemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl szold 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet
4. § szerinti szallashely szallashely-lizemeltetési engedéllyel, illetve a tevékenységének végzéséhez sziikséges
kiloén jogszabalyokban el8irt egyéb kdvetelményekkel, melyek meglétének ellenérzése hatdsagi jogkdrbe tartozik.
Valamint megfelel a jelen védnoki tabla rendszer 2. szamu melléklete altal elGirt feltételrendszernek.

Vendéglatohelyek mindsitésének alapkovetelményei
A mindsitendé lzlet az alabbi jogszabalyokban eldirt feltételek alapjan miikodik:

e A kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV. Toérvény

e A szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairdl szo6lé 2009. évi
LXXVI. Torvény

o Akereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeir6l szold 210/2009. (IX. 29. ) Kormanyrendelet.

Valamint megfelel a jelen védnoki tabla rendszer 3. szamu melléklete altal elGirt feltételrendszernek.
Egyéb szolgaltatok, kereskedelmi egységek mindsitésének alapkovetelményei
A minésitendd uzlet az alabbi jogszabalyokban elGirt feltételek alapjan miikédik:

o A kereskedelemrél sz6l6 2005. évi CLXIV. Toérvény

e A szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatdsanak altaldnos szabdlyairdl szo6lé 2009. évi
LXXVI. Térvény

o A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl szold 210/2009. (IX. 29. ) Kormanyrendelet.

Valamint megfelel a jelen védndki tabla rendszer 4. szamu melléklete altal elGirt feltételrendszernek.

Turisztikai szolgaltatasok mindsitésének alapkovetelményei



e Latogathato kulturalis szolgaltaté (muzeum, kiallitas, kézmives mihely, stb.) rendelkezik a tevékenység
végzéséhez sziikséges jogszabalyi feltételekkel, valamint megfelel a jelen védnoki tabla rendszer 4.
szamu melléklete altal eldirt feltételrendszernek.

e Kézmiives terméket el6allitd rendelkezik a tevékenység végzéséhez sziikséges jogszabalyi feltételekkel,
valamint megfelel a jelen védndki tabla rendszer 4. melléklete altal el6irt feltételrendszernek.

e Kulturdlis rendezvény a lebonyolitashoz sziikséges jogszabalyi feltételek alapjan kerlil megszervezésre,
valamint megfelel a jelen védnoki tabla rendszer 4. melléklete altal el8irt feltételrendszernek.

Helyi termékek mindsitésének alapkovetelményei
Elelmiszer

e A Paléc Ut milkddési teriiletén megtermelt alapanyagbdl, helyben késziilt
e Megfelel a Magyar Elelmiszerkdnyvben eléirt kdvetelményeknek

e A gyartonak van engedélye a termék eléallitasara

o Megfelel a védnoki tabla 5. melléklete altal el6irt feltételrendszernek

Kézmiives termék

e A Paléc Ut miikddési teriiletén késziilt

e Kis szériaban, kézimunkaval készilt

o Lehetbleg hagyomanyos technoldgidval készilt és paléc néprajzi motivumokkal diszitett
o Rendelkezik a szikséges engedélyekkel

e Megfelel a védnoki tabla 6. melléklete altal el6irt feltételrendszernek

5. Tanusitasi szabalyok:

A védnoki tabla elnyerésére igénylés benyujtasaval van lehetéség. A hasznalati jogosultsagra dnkéntes alapon
palyazhat valamennyi, jelen mikodési szabalyzat 7. pontjdban meghatarozott kdvetelményeknek megfeleld
gyartd vagy szolgaltaté. A védnoki tabla hasznalatara kizarélag a mindsités alapjan, jelen miikédési szabalyzat
el6irasainak betartdsa mellett van lehetéség.

6. Mindsités

A Minésité szakértét a Egyesilet altal megbizott vallalkozé jeldli ki. A Mindsitd megvizsgalja a mindsitési
kritériumok meglétét a beérkezett igényléseknél és azokhoz szakmai ajanlast készit az Egyestulet részére.

6.1. Adminisztraciés feladatok

Az adminisztracios feladatokat az Egyestlet Iatja el, amely kételes:

- nyilvanossagra hozni a mindsitésre elére meghatarozott kovetelmény szempontrendszert,

- kidolgozni a formanyomtatvanyokat,

- ellatni a védnoki tabla hasznalattal kapcsolatos adminisztrativ feladatokat,

- vezetni a védnoki tabla hasznalatra jogosultakkal kapcsolatos adatokat tartalmazé nyilvantartast,
7. Részvételi feltételek

A min@sitésére igénylést az a gyarté ill. szolgaltatd nyujthat be, amely:

- Tagja a Paléc Ut Egyesiiletnek

- Megfelel a 4. pontban szereplé alapfeltételeknek.



- Elfogadja, hogy védnoki tabla hasznalati jog elnyerése esetén a mindsitési kdvetelmények megvaldsulasat az
Egyestlet jogosult ellenérizni.

7.1. Az igénylés benyujtasanak médja, elemei

Az igénylés benyujtasara, a szikséges mellékletekre vonatkozo részletes tajékoztatast az Egyestlet honlapjan
kozzéteszi. A jelentkez6knek az Iroda megkildi a szlkséges adatlapokat. Az igénylést a formanyomtatvany
kitoltésével az Iroda részére kell magyar nyelven, a szikséges mellékletekkel postai vagy elektronikusan uton
eljuttatni.

7.2. Az elbiralas rendje

A formai kdvetelményeknek megfeleld szolgaltatoknal a Mindsitd — el6zetesen egyeztetett idépontban —, helyszini
bejaras soran megvizsgalja a vonatkozd kdvetelményeknek vald megfelelést, s azokrdl 6sszefoglald jelentést
készit. A termékek esetében a MinGsitd a bekiildott adatlapok (mellékletek) és mintak alapjan készit jelentést. Az
Osszefoglald jelentés ajanlast tartalmaz arra vonatkozdan, hogy a védnoki tabla hasznalat jogosultsag
megadhaté-e. A mindsitésrél az Egyesiilet vezet6i szakmai szempontok alapjan dontenek.

Ha Mindsitd értékelése szerint az igénylé nem felel meg a mindsité védnoki tabla feltételrendszerének, s ezzel az
Egyesllet vezetése is egyetért, errdl az Iroda irasban értesitést kild. Az értesités tartalmazza az indoklast, a
szukséges hianylistat is. Ha az igényld teljesitette a listaban szerepld feltételeket és ismét kéri a mindsitést, a
Mindsitd megszervezi a helyszini latogatast és vizsgalatot. Ha megfelel a kdvetelményeknek, akkor a Min&sit6é
irasban javaslatot tesz a védndoki tabla odaitélésére. Az ujbdli mindsités koltségeit az igényld viseli.

Ha az Egyesllet vezet6sége nem ért egyet a MinGsit6 javaslataval, felllbiralhatja azt, illetve mas szakembert
jeldlhet ki, aki Ujra elvégzi a mindsitést és Uj javaslatot nyujt be. Az Ujbdli mindsités koltségeit, az Egyesiilet viseli.

Sikertelen igénylés esetén mod van a fellebbezésre, melyet az Egyesiilet felé kell benyujtani. llyenkor ujabb
helyszinelésre keriilhet sor, (mas mindsit6 személyekkel) a felmerilt problémak milyenségének fliggvényében.
Ennek koltsége az igényl6t csak akkor terheli, ha a helyszinen bizonyitotta valik a kotelezéen eldirt feltételek
hianya.

A fent rogzitett eljarasokat kovetéen, az igénylést az Egyesiilet - irasban — hagyja jova, és 2 éves id6tartamra
megadja a védnoki tabla hasznalati jogot. A szabalyzatban el6irt tabla gyartasi koltségét az igényl6 viseli (kivétel:
a Palyazat tamogatasi id6szakaban 2019. 08. 31-ig jelentkez6 szolgaltatok szamara a mingsités ingyenes). A
szolgaltatd a tablat a fébejarata kdzelében, jol lathatd helyen koételes elhelyezni. Ha a védnoki tablat rendezvény
kapja, koteles annak emblémajat a latogatok részére jol lathatd helyen kifliggeszteni, kommunikaciés anyagaiban
szerepeltetni. Termék esetében a gyarto jogosult a védjegyet hasznalni a termék csomagolasan, marketingjében.

8. Tajékoztatas

A védnoki tabla hasznalati jogot megszerzé szolgaltatdkat az Egyesilet irasban tajékoztatja a védnoki tabla
odaitélésérdl, és a hasznalat feltételeirdl.

9. A védnoki tabla hasznalata

A védnoki tabla hasznalati jogosultsagot a szolgaltaté 2 évre szerzi meg és hasznalhatja. A szolgaltaté a védnoki
tablat a szolgaltatas helyén, a terméken, a kereskedelmi kommunikacidjaban jogosult feltiintetni, a védnoki tabla
programban valé részességére a program alapveté célkitizéseinek egyideji megjeldlésével hivatkozni jogosult.

10. A védnoki tabla hasznalat jogszeriiségének ellenérzése

A védnoki tabla hasznalatanak jogszer(iségét az Egyesiilet jogosult ellenérizni. A hasznalat jogat megszerzd
szolgaltatok az ellenérzések lebonyolitasa soran kotelesek egyittmikodni. Az ellendrzéstél vald elzarkdzas
esetén vélelmezhetd, hogy a szolgéaltatd koételezettségének nem tett eleget. Az ellenb6rzésekre az ellendrzési



jogosultsdg egyideji igazolasa mellett, a Egyesulet altal megallapitott tartalmu, hitelesitett ellenérzési
formanyomtatvany kitdltésével keril sor. Az ellenérzés megallapitasait a szolgaltatd alairasaval ismeri el, annak
vitatasa esetén a formanyomtatvanyon észrevételt tehet. Az észrevételt az ellendrz6 az Egyestlet részére
tovabbitja. Az Egyesilet megvizsgalja az észrevételt, annak figyelembevételével dont a védnoki tabla hasznalat
tovabbi engedélyezésérdl vagy a minésités modositasardl, illetve a jogosultsag visszavonasarol.

11. A védnoki tabla hasznalati jog megsziinése

Megsziinik a védnoki tabla hasznélat joga amennyiben:

- letelik a 2 éves jogosultsagi idészak és a megujitasra nem kerdl sor,
- a védnoki tabla hasznaldja jogosultsagardl lemond,

- az Egyesiilet visszavonja.

Az Egyesilet a védnoki tabla hasznalati jogot visszavonja, ha:

- a szolgaltaté az ellen6rzéstdl elzarkozik,

- az ellenérzésrél készitett formanyomtatvany alapjan megallapithatd, hogy a szolgaltatd a kdvetelményeknek
nem tett eleget, és a szolgaltaté a megallapitasokra észrevételt nem tett,

- az ellen6rzésrél készitett formanyomtatvany alapjan megallapithatd, hogy a szolgaltaté a kdvetelményeknek
nem tett eleget, és a szolgaltatd altal tett észrevételeket az Egyesulet elutasitotta.

12. A védnoki tabla hasznalati jog megsértése, jogosulatlan hasznalat

A védnoki tabla hasznalat megsértésének mindsiil, ha a szolgaltatdé a védnoki tablat

- jogosultsag megszerzése nélkiil,

- jogosultsag lejarta vagy visszavonasa utan is,

- mas, a kdvetelményeknek meg nem felelé szolgaltatas vagy termék vonatkozasaban is hasznalja.
Jogosulatlan hasznalat esetén az Egyesiilet jogosult a szolgaltatot kizarni a programbal.

13. Koltségek

Mindsitési dij 30.000 Ft + AFA *
szolgaltatoknak
helyszini bejarassal

Mindsitési dij;  15.000 Ft+ AFA *
termékekre (bekiildott
dokumentécio és

termékmintak alapjan)
maximum 5 termékre

* Ingyenes azon szolgaltaténak, aki 2019. 06. 30-ig jelezte minésitési igényét.

2019. junius 30. utani jelentkezés esetén a védjegy-tabla koltségét a kérelmezo fizeti



Mellékletek

1. védnoki tabla grafikai terve

2. Szdllashelyek adatlapja

3. Vendéglatéhelyek adatlapja

4. Egyéb szolgdltatodk, kereskedelmi egységek adatlapja
5. Elelmiszer termékek adatlapja

6. Kézmlves termékek adatlapja



